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Het Ronald McDonald Huis
Als je kind ziek is, wil je het als ouder geen minuut alleen laten. Heeft je kind je nodig 
en wil het je zo dicht mogelijk bij zich? Dan wil je uiteraard zo snel mogelijk aan de 
rand van het bed staan.

Het Ronald McDonald Huis, een initiatief van het Ronald McDonald Kinderfonds, 
biedt gezinnen met een ziek of zorgintensief kind een warm en gastvrij verblijf op 
een boogscheut van het UZ Brussel in Jette (Brussels Health Campus). Je kan er als 
ouder logeren zolang je kind in het hospitaal verblijft. Voor een kus, een knuffel of 
een verhaaltje voor het slapengaan.  Ook broertjes en zusjes zijn welkom.  

Het Huis wordt geleid door een Huismanager en daarnaast zorgt een grote groep 
vrijwilligers voor het reilen en zeilen van het Huis. Zij ontvangen de ouders, bieden 
een luisterend oor en zorgen ervoor dat het Huis netjes en gezellig is. Dankzij hen  
is het Huis een echte Thuis: een plek om te ontspannen, weg van het ziekenhuisbed, 
waar je even tot rust kan komen. 



Faciliteiten van het Huis
Het Ronald McDonald Huis naast het UZ Brussel in Jette 

beschikt over: 

◗  10 gastenkamers met privé badkamer 
◗  Een gemeenschappelijke keuken met kast- en koelkastruimte voor 

iedere gastenkamer
◗  Een gemeenschappelijke woonkamer
◗  Een eetkamer
◗  Gratis Wifi
◗  Een wasruimte met 2 wasmachines en 2 drogers die  

je kosteloos kan gebruiken
◗  Een stille ruimte (bibliotheek)
◗  Twee patio’s waar je bij mooi weer kan ontspannen
◗  Speelhoek met speelgoed voor broertjes en zusjes

Hoe kom ik in het Ronald McDonald Huis terecht? 
Je kunt bij de afdeling waar jouw kind wordt/is opgenomen, laten weten dat je gebruik 
wilt maken van het Ronald McDonald Huis. Het ziekenhuis informeert of er een kamer 
beschikbaar is en kondigt jouw komst bij het Huis aan. Per gezin is één kamer 
beschikbaar. Als je binnenkomt, word je ingeschreven en krijg je een rondleiding.

Kan ik een kamer reserveren? 
Nee, reserveren is niet mogelijk. Je vraagt een kamer aan via de afdeling waar jouw 
kind wordt/is opgenomen. Zij informeren of er een kamer beschikbaar is. Zo ja, dan 
kun je direct in het Huis terecht. Je mag er verblijven zolang je kind gehospitaliseerd is. 

Wat als het Huis vol zit?
Het liefst bieden wij natuurlijk onderdak aan elk gezin dat dicht bij zijn kind wil zijn, 
maar soms doet de situatie zich voor dat al onze kamers bezet zijn. In dat geval kom je 
op een wachtlijst. Het ziekenhuis bepaalt, op basis van urgentie, wie er voorrang krijgt 
op deze wachtlijst. Ouders van kinderen op Intensieve Zorgen hebben voorrang op 
deze wachtlijst. Ouders die niet bij hun kind in het ziekenhuis kunnen blijven slapen, 
krijgen ook voorrang.



Wat moet ik meenemen?  
In principe hoef je alleen je eigen kleding, verzorgings-

producten en persoonlijke spullen mee te nemen. Als je in 
het Huis verblijft, doe je zelf boodschappen die je kunt opbergen 

in jouw eigen kastruimte. Beddengoed en handdoeken zijn aanwezig.

Hoe lang mag ik in het Huis blijven? 
Je kunt in het Ronald McDonald Huis verblijven zolang jouw kind is 

opgenomen in het ziekenhuis.

Kan ik mijn andere kinderen meenemen?  
Ja, indien de gastenkamer het toelaat (met een maximum van in totaal 4 personen).

Is er opvang voor mijn kinderen? 
Nee, er is geen kinderopvang aanwezig in het Ronald McDonald Huis en het begeleiden 
van kinderen behoort ook niet tot de taken van de medewerkers en vrijwilligers van het 
Huis. Er is wel een speelhoek in het Huis.

Moet ik in contact treden met andere ouders?
Nee, je bent nergens toe verplicht. Als je liever alleen bent, kunt je je op jouw kamer 
terugtrekken. Deze beschikt over een badkamer en televisie. In de gemeenschappelijke 
ruimtes van het Huis, zoals de woonkamer en eetkamer, tref je andere gezinnen. Maar 
ook hier kun je natuurlijk op jezelf zijn. Overigens ondervinden ouders vaak veel steun 
aan elkaar, omdat ze zich in dezelfde moeilijke en onzekere situatie bevinden.

Kan ik bezoek ontvangen? 
Ja, dat kan (in beperkte mate). Bezoek wordt uiteraard verzocht zich ook aan  
de huisregels te houden.

Mogen er ook opa’s en oma’s in het Huis logeren?  
Het Ronald McDonald Huis is alleen bedoeld voor ouders/verzorgers en 
broertjes en zusjes van een ziek kind. Mocht één van de ouders/verzorgers 
niet in het Huis aanwezig kunnen zijn, dan mogen de grootouders wel in 
plaats van deze ouder komen.

Mogen huisdieren logeren in het Ronald McDonald Huis? 
Nee, omwille van hygiënische redenen is dat niet mogelijk. 
Indien je een hulphond hebt, kun je van tevoren het beste 
contact opnemen met de Huismanager om te overleggen 
wat mogelijk is. Patiënten die hun huisdier willen zien, 
kunnen dit wel in Villa Samson, vlak naast het Huis. Ze 
bespreken dit ook best via de afdeling waar ze zijn 
opgenomen.



Hoe kun je helpen?
Jouw hulp is onmisbaar! Het Ronald McDonald Kinderfonds krijgt geen subsidie en  
is volledig afhankelijk van donateurs, sponsors en vrijwilligers. Wil je graag iets doen 
voor zieke kinderen? Er zijn verschillende manieren waarop je kan helpen:  
door middel van sponsoring, donaties, …  
 
Of, als je liever actief wil bijdragen, als vrijwilliger. De vrijwilligers zijn zeven dagen per 
week, 365 dagen per jaar aanwezig. Zonder hun inzet zou het Ronald McDonald Huis 
niet kunnen bestaan.  
Iedere bijdrage telt! 

Meer informatie vind je op www.kinderfonds.be  
Contactgegevens: info@kinderfonds.be of 02 307 76 00 of 02 307 76 03

Moet ik zelf de was doen?
Ja, tijdens het verblijf in een Ronald McDonald Huis ben je 

verantwoordelijk voor jouw eigen was. Je kunt hiervoor gebruik maken  
van de wasmachines in het Huis. Beddengoed en handdoeken worden  

door de vrijwilligers gewassen. 

Moet ik zelf poetsen?
Je wordt verzocht om jouw eigen kamer proper en netjes te houden. Dat geldt ook  
voor de gemeenschappelijke ruimtes. Als je bijvoorbeeld hebt gekookt, maak je zelf de 
kookplaat en het aanrecht schoon en plaats je jouw eigen vaat in de vaatwasmachine. 
Zo blijft het Huis proper en leefbaar. De vrijwilligers verzorgen de algemene 
schoonmaakwerkzaamheden in het Huis.

Moet ik zelf koken?
Het Huis beschikt over een ruime keuken waar je zelf kunt koken. Het Huis verzorgt  
dit in ieder geval niet. Elke kamer heeft eigen opberg- en koelkastruimte. Door zelf 
boodschappen te doen en te koken gaat het gezinsleven, ondanks alles, een beetje 
door. Ook ontmoeten ouders elkaar in de keuken en ontstaan hier vaak goede 
gesprekken. Koffie en thee worden je in het Ronald McDonald Huis gratis aangeboden.

Wat betaal ik voor verblijf in het Ronald McDonald Huis?
Je betaalt een eigen bijdrage van €15 per kamer per nacht. De werkelijke kosten  
van een overnachting liggen uiteraard veel hoger maar het verschil wordt betaald door 
donateurs en sponsoren. Door een kleine eigen bijdrage aan gasten te vragen, kunnen 
er zo veel mogelijk ouders en zieke kinderen dicht bij elkaar zijn. Voor ouders die het 
financieel moeilijk hebben, kan het huis deze kost op zich nemen in overleg met de 
sociale dienst van het ziekenhuis.
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